REGULAMIN UMOWY O PRZYZNANIE LIMITU KREDYTOWEGO
I WYDANIE KARTY

I. Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla warunki przyznania i korzystania z limitu kredytowego oraz kart
kredytowych AIG Bank Polska SA

Uzyte okreslenia oznaczajg odpowiednio:

1.
2.
3.

Autoryzacja - zgoda Banku na dokonanie Transakcji z uzyciem karty.

Bank - AIG Bank Polska S.A.

Bankomat - urzadzenie umozliwiajace dokonywanie wyptat gotdwki za pomoca karty
przy uzyciu numeru PIN lub dodatkowo dokonywanie innych Transakcji.

Blokada karty — czasowe wstrzymanie mozliwosci autoryzacji Transakcji
dokonywanych karta,

Blokada rachunku - wstrzymanie mozliwosci dokonywania jakichkolwiek Transakcji
wykonywanych z uzyciem karty na rachunku.

Karta - karta kredytowa wydana przez AlG Bank Polska SA, funkcjonujaca w oparciu
0 przyznany w umowie limit kredytowy, stanowigca wtasnos¢ Banku.

Karta dodatkowa - karta wydana osobie wskazanej przez Posiadacza karty, zwanej
Uzytkownikiem karty dodatkowej w rozumieniu Ustawy.

Karta gtéwna - karta wydana Posiadaczowi karty.

Kod CVV2/CVC2 - trzycyfrowy kod stanowigcy rodzaj zabezpieczenia Transakcji,
stuzacy do weryfikacji Posiadacza /Uzytkownika karty, w trakcie realizacji Transakcii
bez fizycznego przedstawiania karty. Numer ten jest umieszczony na odwrocie karty.
Limit dostepny - limit kredytowy pomniejszony o kwoty dokonanych autoryzaci,
kwoty rozliczonych przez Bank Transakcji oraz Operacji, a powigkszony o dokonane
sptaty.

Limit kredytowy — okreslona przez Bank dopuszczalna kwota, na jaka Posiadacz
karty moze sie zadtuzy¢. Limit jest ustalany indywidualnie dla kazdego Posiadacza
karty. Kwota limitu jest zawsze wielokrotnocia stu ztotych (100 PLN).

MultiUmowa- umowa kredytu na zakup towardw i ustug lub umowa o kredyt
gotéwkowy (umowa pierwotna), ktéra zawiera jednocze$nie postanowienia umowy o
przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty (umowa dodatkowa).

Okres rozliczeniowy - powtarzalny okres miesieczny (za wyjatkiem pierwszego
okresu, ktdry moze by¢ krdtszy niz miesiac) konczacy sie w dniu, w ktdrym
generowane jest Zestawienie, przy czym pierwszy okres rozliczeniowy rozpoczyna
sie w dniu wejscia w zycie Umowy, a kazdy kolejny w dniu nastepujacym po dniu
wygenerowania Zestawienia.

Operacje - naliczenie na rachunku karty odsetek, optat, prowizji, uruchomienie planu
spfat ratalnych.

Organizacja Ptatnicza — miedzynarodowy systemy akceptacii i rozliczen Transakcii
dokonywanych przy uzyciu kart, okre$lajacy ogdine zasady wydawania i realizacji
Transakcji za pomoca kart funkcjonujacych w odpowiednim systemie ptatniczym.
Znak Akceptacji danej Organizacii ptatniczej jest umieszczony na karcie.

PIN - poufny, czterocyfrowy numer znany wytacznie Posiadaczowi karty lub
Uzytkownikowi stuzacy do identyfikacji Posiadacza karty lub Uzytkownika, podczas
realizowania Transakcji dokonywanych w bankomatach oraz terminalach POS.
Posiadacz karty (Kredytobiorca) - osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnoé¢ do
czynnosci prawnych, ktéra podpisata z Bankiem Umowe o przyznanie limitu
kredytowego i wydanie karty.

Przekroczenie limitu - przekroczenie dopuszczalnej kwoty, na jaka Posiadacz karty
moze si¢ zadtuzy¢.

Rachunek karty - rachunek prowadzony przez Bank w ztotych polskich,
przeznaczony do rozliczania Transakcji krajowych i zagranicznych zwigzanych z
przyznanym limitem kredytowym, a takze do rozliczania Operacji.

Tabela Optat i Prowizji (TOiP) — obowigzujacy w Banku wykaz optat i prowizji
obcigzajacych Posiadacza Karty, zwany dalej TOIP.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.

32.

Terminal POS (Point-of-Sale) — elektroniczny terminal stuzacy do uzyskiwania
autoryzacji, przeprowadzenia Transakcji i wydrukowania potwierdzenia Transakcji.
Transakcja - transakcja gotdwkowa lub bezgotdwkowa.

Transakcja bezgotéwkowa — zaptata za towary i ustugi nabywane w punktach
handlowych i ustugowych oraz bankomatach oznaczonych znakiem akceptaciji, w tym
réwniez zaptata dokonywana bez fizycznego przedstawienia karty (np. zaméwienia
sktadane telefonicznie, listownie lub za posrednictwem Internetu) wykonana przez
Posiadacza lub Uzytkownika karty.

Transakcja gotéwkowa — wyptata gotéwki z rachunku przy uzyciu karty w
bankomatach oznaczonych znakiem akceptaciji, lub w bankach akceptujacych karty
danej Organizaciji Ptatniczej, lub tez zapfata za towary i ustugi nabywane w punktach
handlowych i ustugowych oraz bankomatach oznaczonych znakiem akceptaciji, w
ktérych czynnos¢ ta uznawana jest jako wypfata gotéwki, wykonana przez
Posiadacza lub Uzytkownika karty.

Umowa - zawarta pomigdzy Posiadaczem karty a Bankiem Umowa o przyznanie
limitu kredytowego i wydanie karty, w tym takze zawarta w ramach MultilUmowy, na
podstawie ktdrej Bank przyznaje limit kredytowy, prowadzi rachunek karty i wydaje
karte kredytowg oraz rozlicza Transakcje i przeprowadza Operacje.

Ustawa - ustawa z dnia 12 wrze$nia 2002 r. o elektronicznych instrumentach
ptatniczych (Dz.U. z dn. 11 pazdziernika 2002 r., nr 169, poz. 1385).

Uzytkownik karty (dodatkowej) — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, ktérej dane identyfikacyjne umieszczone sa na karcie
kredytowej, upowazniona przez Posiadacza karty do dokonywania w imieniu i na
rzecz Posiadacza karty Transakcji okre$lonych w Umowie.

Zastrzezenie karty - nieodwotalne zablokowanie mozliwo$ci postugiwania sig karta.
Zdolnos¢ kredytowa — wyptacalno$¢ Posiadacza karty w czasie korzystania z
kredytu, gwarantujaca zwrot tego kredytu wraz z odsetkami w terminie zapadalnosci.
Zestawienie — miesigczne zestawienie Transakcji oraz Operacji z rachunku karty,
zawierajace m.in. informacje o wysokosci i terminie spfaty kwoty minimalnej oraz o
numerze rachunku kartowego przeznaczonego do spfaty

Znak akceptacji - umieszczony na karcie znak firmowy (logo) Organizacji Ptatniczej,
w ramach ktdrej karta zostata wydana (VISA lub MasterCard)

ZOP (Zesp6t Obstugi Posprzedazowej ) - jednostka organizacyjna Banku,
upowazniona do przyjmowania wnioskéw i obstugi Posiadaczy kart i Uzytkownikéw.

Il. Zasady przyznawania i korzystania z limitu kredytowego

1.

Limit kredytowy moze by¢ przyznawany Klientom spefniajacym wymogi okreslone w

niniejszym Regulaminie, ktérzy:

a)  sqosobamifizycznymi,

b)  posiadajg petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

Klient ubiegajacy sie o przyznanie limitu kredytowego i wydanie karty:

a)  sklada podpisany wniosek oraz Umowe za po$rednictwem jednego z kanatow
dystrybuciji udostepnionych przez Bank,

b)  dostarcza inne wymagane przez Bank dokumenty.

Wysokos¢ przyznanego Posiadaczowi karty limitu kredytowego uzalezniona jest od

oceny jego zdolnosci kredytowej, dokonywanej przez Bank.

W przypadku pogorszenia sig oceny zdolnosci kredytowej Posiadacza karty, Bank

ma prawo do zablokowania rachunku kartowego w kazdym momencie trwania

Umowy i oraz naliczenia optaty wskazanej w TOIP.

Limit kredytowy przyznawany jest na okres trwania Umowy.

Przyznany Posiadaczowi karty limit kredytowy ma charakter odnawialny. Kazda

Transakcja i Operacja zmniejsza dostepny limit kredytowy, a kazda spfata go

zwigksza.

Posiadacz karty zobowigzuje sie do korzystania z limitu kredytowego zgodnie z

przepisami obowigzujacego prawa oraz Umowg i Regulaminem.

Posiadacz karty korzysta z limitu kredytowego, dokonujac Transakcji wymienionych w

rozdziale

| pkt 22.
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Posiadacz karty w ciggu jednej doby moze dokona¢ transakcji gotéwkowych w

kwocie, ktorej maksymalna wysokos¢ jest okreslona w TOIP.

Przekroczenie przyznanego limitu kredytowego jest zabronione. Za przekroczenie

przyznanego limitu kredytowego Bank moze pobiera¢ opfate, ktdrej wysoko$¢

okreslona jest w TOIP.

W przypadku przekroczenia limitu kredytowego, Posiadacz karty zobowigzany jest do

natychmiastowej spfaty kwoty, o ktéra limit zostat przekroczony. W dniu generowania

Zestawienia kwota przekroczenia limitu zostanie dodana do sptaty minimalnej,

wymaganej w nastepnym okresie rozliczeniowym.

Zmiana wysokosci limitu kredytowego moze sig odbywac:

a)  napisemny wniosek Posiadacza karty, ztozony w oddziale Banku, ktdry
stanowi aneks do Umowy. Bank zastrzega sobie prawo do odmowy przyznania
wyzszego limitu, bez podania przyczyny;

b)  zinicjatywy Banku i moZze polega¢ na:

b.1) obnizeniu limitu w przypadku nieterminowej sptaty zadtuzenia lub
obnizenia dokonywanej przez Bank oceny zdolnosci kredytowej Posiadacza
karty - informacja 0 zmniejszeniu limitu jest przekazywana Posiadaczowi karty
w najblizszym Zestawieniu, badz przesytana listem zwyktym na podany adres
korespondencyjny. Posiadacz karty moze nie zaakceptowac zmian, co jest
réwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy. Nowy limit kredytowy zaczyna
obowigzywac najpdzniej od nastepnego dnia roboczego nastepujacego po dniu
wejscia w zycie decyzji Banku o zmniejszeniu limitu kredytowego,

b.2) propozycji podwyzszenia limitu - informacja o podwyzszeniu limitu
jest przekazywana Posiadaczowi karty w najblizszym Zestawieniu lub listem
zwyktym na podany adres korespondencyjny. Podwyzszony limit obowigzuje
Posiadacza karty oraz Bank najpézniej w terminie wskazanym przez Bank, ale
nie wczesniej niz od kolejnego petnego okresu rozliczeniowego, nastepujacego
po udostepnieniu informacji 0 zmianie pod warunkiem, ze Posiadacz karty w
terminie podanym w lidcie, badz w Zestawieniu nie powiadomi Banku o
rezygnacji z podwyzszenia limitu.

lll. Wydawanie i wznawianie kart gtownych.

Bank moze odmdwi¢ wydania karty bez podawania przyczyn.

Po podpisaniu Umowy, karta i numer PIN moga by¢ wydane Posiadaczowi karty

wedtug jego wyboru:

a)  woddziale Banku,

b)  przestane Posiadaczowi karty osobnymi listami na adres korespondencyjny -
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Jezeli koperta, w ktorej dostarczono numer PIN jest uszkodzona w sposéb

umozliwiajacy osobom trzecim odczytanie numeru PIN lub numer PIN jest

nieczytelny, albo jesli uszkodzona jest koperta, w ktérej dostarczono karte, Posiadacz

karty powinien niezwiocznie powiadomic o tym telefonicznie ZOP.

Po otrzymaniu karty Posiadacz karty ma obowigzek ztozy¢ na niej podpis, zgodny z

podpisem umieszczonym na Umowie. Podpis powinien zosta¢ zlozony na

przeznaczonym do tego celu pasku na rewersie karty i w catoci zmiescic sie w

obrebie paska.

Karta wymaga aktywacji. Posiadacz karty aktywuje karte telefonicznie w ZOP lub

osobiécie w oddziale Banku.

Okres waznosci karty konczy sig w ostatnim dniu miesigca uwidocznionym na jej

awersie. W przypadku nieprzedtuzenia Umowy karta zostanie automatycznie

uniewazniona. Po uptywie okresu waznosci, karta zostanie wznowiona, o ile

Posiadacz karty nie zrezygnowat ze wznowienia lub rachunek/karta nie jest

zablokowany/-a lub Umowa nie zostata wypowiedziana. Bank zastrzega sobie prawo

do niewznawiania karty tym Posiadaczom karty, ktdrzy korzystali z limitu

kredytowego i karty niezgodnie z Umowa i Regulaminem lub co do ktdrych obnizyta

sig dokonywana przez Bank ocena zdolnosci kredytowe;.

Karta wznowiona jest wysytana na adres korespondencyjny Posiadacza karty.



8.  Posiadacz karty moze zrezygnowac z jej wznowienia telefonicznie w ZOP lub

osobiscie w oddziale Banku, zgtaszajac ten fakt najpdzniej na 60 dni przed uptywem

okresu waznosci karty.

9. W przypadku zgtoszenia rezygnacji ze wznowienia w terminie krétszym niz 60 dni
przed uptywem okresu wazno$ci karty Posiadacz karty poniesie koszt wydania
wznowionej karty.

10. W przypadku gdy po uptywie 3 miesiecy od dnia podpisania Umowy lub 3 miesiecy

od wznowienia karty, zadna z kart wydanych do rachunku nie jest aktywna, Bank

moze zamknag¢ rachunek karty i wypowiedzie¢ Umowe na warunkach okreslonych w

Rozdziale XII, niniejszego Regulaminu .

IV. Wydawanie i wznawianie kart dodatkowych

1. Posiadacz karty moze pisemnie okreslic maksymalnie dwie osoby, ktérym majg by¢

wydane karty dodatkowe. Wskazanie osoby, dla ktérej ma by¢ wydana karta
dodatkowa jest rownoznaczne z udzieleniem jej petnomocnictwa do korzystania z
rachunku karty przy uzyciu karty dodatkowej. Petnomocnictwo to obejmuje

dokonywanie Transakcji przy uzyciu karty dodatkowej. Petnomocnictwo moze by¢ w
kazdym czasie odwotane przez Posiadacza karty. Petnomocnictwo wygasa wskutek

Smierci Posiadacza karty lub Uzytkownika.

2. Karta dodatkowa moze by¢ wydana osobie fizycznej i petng zdolno$¢ do czynnosci

prawnych i nie bedacej strong Umowy.
3. Karta gtéwna i karty dodatkowe obstugiwane sa w ramach tego samego rachunku
karty oraz limitu kredytowego.

4. Karta dodatkowa oraz numer PIN sg dorgczane osobnymi listami zwyktymi na adres

wskazany przez Posiadacza karty.

5. Jezeli koperta, w ktérej dostarczono numer PIN jest uszkodzona w sposéb
umozliwiajacy osobom trzecim odczytanie numeru PIN lub numer PIN jest
nieczytelny, albo jesli uszkodzona jest koperta, w ktdrej dostarczono karte,
Uzytkownik karty powinien niezwtocznie powiadomi¢ o tym telefonicznie ZOP.

6.  Pootrzymaniu karty Uzytkownik ma obowigzek ztozy¢ na niej podpis zgodny ze
wzorem podpisu ustalonym we wniosku o wydanie karty dodatkowej. Podpis

powinien zosta¢ ztozony na przeznaczonym do tego celu pasku na rewersie karty i w

catosci zmiesci¢ sie w obrebie paska.
7. Karta dodatkowa wymaga aktywacji. Uzytkownik karty dodatkowej aktywuje karte
telefonicznie w ZOP lub osobicie w oddziale Banku. Prawo do aktywaciji karty

dodatkowej przystuguje réwniez Posiadaczowi karty pod warunkiem potwierdzenia jej

dostarczenia.
8. Okres waznosci karty dodatkowej koficzy sig w ostatnim dniu miesigca
uwidocznionym na jej awersie. Przed uptywem okresu waznosci, karta zostanie

wznowiona, o ile Posiadacz karty nie zrezygnowat ze wznowienia lub rachunek/karta
nie jest zablokowany/-a albo tez Umowa nie zostata wypowiedziana. Bank zastrzega
sobie prawo do niewznawiania kart dodatkowych tym Uzytkownikom, ktdrzy korzystali

z limitu kredytowego i kart niezgodnie z Umowa i Regulaminem.
9. Wznowiona karta dodatkowa jest wysyfana na adres wskazany przez Posiadacza
karty.

10.  Posiadacz karty moze zrezygnowac ze wznowienia kart dodatkowych telefonicznie w
ZOP lub osobiscie w Oddziale Banku, zgtaszajac ten fakt najpézniej na 60 dni przed

uptywem okresu waznosci kart dodatkowych.

11. W przypadku zgtoszenia rezygnacji ze wznowienia w terminie krétszym niz 60 dni
przed uptywem okresu waznoéci karty Posiadacz karty poniesie koszt wydania
wznowionej karty.

V. Uzytkowanie Karty
1. Przy uzyciu karty Posiadacz karty/Uzytkownik moze dokonywa¢ Transakcji

wymienionych w rozdziale | pkt 22.Karta nie moga by¢ wykonywane Transakcje
niezgodne z prawem.

Posiadacz karty/Uzytkownik przy dokonywaniu Transakcji okazuje karte i wprowadza
do klawiatury terminala POS numer PIN karty lub skiada na wydruku z terminala POS
podpis zgodny ze wzorem podpisu na rewersie karty. Posiadacz karty/Uzytkownik
moze zosta¢ poproszony o okazanie dokumentu potwierdzajacego jego tozsamosé.
Posiadacz karty/Uzytkownik przy dokonywaniu Transakcji bez fizycznego
przedstawienia karty podaje numer karty, date waznosci i kod CVV2/CVC2.
Kazdorazowe skorzystanie z limitu kredytowego uwarunkowane jest uzyskaniem
przez Posiadacza / Uzytkownika karty autoryzaciji Transakcji przez Bank. Bank
zastrzega sobie prawo do odmowy autoryzowania Transakcji, jezeli Posiadacz
karty/Uzytkownik nie przestrzega postanowien Umowy i Regulaminu lub zgodnie z
najlepsza wiedza Banku, pogorszyta si¢ aktualna ocena zdolnosci kredytowej
Posiadacza karty.

Kazda Transakcja dokonana karta w terminalu POS potwierdzana jest wydrukiem w
dwdch egzemplarzach, po jednym dla Posiadacza / Uzytkownika karty i punktu
handlowo-ustugowego. W celu udokumentowania ewentualnych reklamacji
Posiadacz karty/Uzytkownik jest zobowigzany do przechowywania wszelkich
dokumentéw zwigzanych z dokonywanymi Transakcjami.

Bank zastrzega sobie prawo traktowania Transakcji realizowanych za pomoca karty
w bankach, urzedach pocztowych, innych instytucjach finansowych jako Transakcji
gotéwkowych.

Posiadacz karty zobowigzany jest do wpfacenia na rachunek karty kwoty wymaganej
spfaty minimalnej w terminie wskazanym w Zestawieniu. Termin sptaty wskazany w
Zestawieniu oznacza dzien, do ktérego wymagalna kwota powinna zosta¢
zaksiegowana na rachunku karty. Brak wymaganej sptaty minimalnej w tym terminie
stanowi podstawe do wszczecia dziafan interwencyjnych, o ktérych mowa w rozdziale
XIll pkt 16, zwigzanych z dochodzeniem sptaty zobowigzan.

Brak wymaganej sptaty minimalnej w wyznaczonym przez Bank terminie jest
niezgodny z postanowieniami niniejszego Regulaminu i uprawnia Bank do dokonania
blokady karty oraz naliczenia optaty wskazanej w TOIP. Blokada karty ma
zastosowanie do wszystkich kart wydanych do rachunku.

Spfata catosci zadtuzenia, ktdrego kwota i termin sptaty wykazane sa w Zestawieniu
dotyczacym ostatniego okresu rozliczeniowego, powoduje nieobcigzanie rachunku
karty z tytutu odsetek od Transakcji bezgotdwkowych dokonanych w okresie
rozliczeniowym, ktdrego dotyczy Zestawienie.

W przypadku, gdy Posiadacz karty nie dokona spfaty catosci zadtuzenia, w kwocie i
terminie wykazanych w Zestawieniu, wszystkie Transakcje bezgotdwkowe dokonane
we wczesniejszym okresie rozliczeniowym sa zgodnie z Umowg oprocentowane wg
aktualnie obowigzujacych stép procentowych.

Posiadacz karty ma prawo do zwrotu karty w okresie jej waznosci bez podania
przyczyny. Jezeli Posiadacz karty zrezygnuje z korzystania z karty w okresie jej
waznosci, jest zobowigzany do ztozenia stosownego o$wiadczenia i sptaty catosci
zadtuzenia wobec Banku w terminie 30 dni od dnia zlozenia rezygnacii.

Rezygnacja przez Posiadacza karty z karty gtéwnej jest jednoznaczna z
wypowiedzeniem Umowy przez Posiadacza karty na warunkach okreslonych w
rozdziale XII niniejszego Regulaminu.

Karta zwrécona nie podlega wznowieniu.

Uzytkownik lub Posiadacz karty moze zrezygnowa¢ z karty dodatkowej,
zawiadamiajac o tym Bank. Rezygnacija z karty dodatkowej oznacza wygasniecie
petnomocnictwa udzielonego Uzytkownikowi. Po rezygnacii z karty dodatkowej nie
jest mozliwe uzywanie tej karty.

Prawo do uzytkowania karty wygasa w momencie:

a)  uptywu okresu waznosci karty,

b)  utraty karty,

c)  wymiany karty na nowa (w odniesieniu do karty uprzednio wykorzystywanej),
d)  zastrzezenia/zablokowania karty,

e)  zwrotu karty do Banku,

f)  utraty zdolnoSci do czynnosci prawnych przez Posiadacza karty,

g)  $mierci Uzytkownika, w odniesieniu do karty przez niego uzywanej,
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h)  $mierci Posiadacza karty, w odniesieniu do wszystkich kart wydanych do
danego rachunku,
i) rozwigzania Umowy lub skutecznego odstapienia.

VI. Plan sptat ratainych

1.

N o

1.

W przypadku skorzystania przez Posiadacza karty z planu sptat ratalnych, sptata
kredytu zaciagnigtego w ramach limitu kredytowego moze by¢ roziozona na: 3, 6, 10,
12, 18 lub 24 miesigczne raty.

Plan sptat ratalnych dotyczy wytacznie Transakcji bezgotdwkowych zgtoszonych
przez Posiadacza karty.

Posiadacz moze skorzystac¢ z planu spfat ratalnych, jesli:

a) karta gtéwna jest aktywna;

b)  minimalna warto$¢ Transakcji bezgotéwkowej optaconej kartg wynosi 200 zt;
c)  Transakcja bezgotéwkowa zostata rozliczona w biezacym okresie
rozliczeniowym;

d)  zgtoszenie Transakcji nastapito najwczesniej 3 dni po dokonaniu Transakgji, a
najpdzniej na dzien przed terminem sporzadzenia Zestawienia, za okres
rozliczeniowy, w ktérym Transakcja zostata rozliczona.

e)  suma aktualnego zadtuzenia objetego planami sptat ratalnych wraz z warto$cig
Transakcji zgtaszanej nie moze przekracza¢ 90 % wartosci przyznanego do karty
limitu kredytowego;

f)  Transakcja zostata zgtoszona przez Posiadacza karty. Transakcje dokonane
przez Uzytkownikdéw kart dodatkowych réwniez moga by¢ objete planem sptat
ratalnych, pod warunkiem, ze zgtosi je Posiadacz karty. Uzytkownik nie jest
uprawniony do zgtaszania Transakcji w celu rozliczenia ich w ramach planu sptat
ratalnych.

Aby skorzysta¢ z planu sptat ratalnych nalezy to zgtosi¢ w oddziale Banku lub
skontaktowac sig telefonicznie z ZOP w terminie podanym w punkcie 3d niniejszego
rozdziatu i okresli¢ na ile rat ma zostac roztozona sptata wybranej Transakcii.

W momencie przyjecia zgtoszenia Bank pobiera z géry prowizje od kwoty Transakji
w wysokos$ci podanej w TOIP. Prowizja pobierana jest w ciezar rachunku w
momencie objecia planem sptat ratalnych.

ZOP informuje Posiadacza karty o wielko$ci miesigcznej raty oraz pobranej prowizji.
Wymagana minimalna kwota sptaty wskazana w comiesigcznym Zestawieniu jest
powiekszana o wysoko$¢ miesiecznej raty. Pierwsza rata zostanie pokazana w
Zestawieniu z okresu rozliczeniowego, w ktdrym przyjeto zgtoszenie Transakcji do
planu spfat ratalnych.

Skorzystanie z planu sptat ratalnych nie powoduje zmiany przyznanego limitu
kredytowego.

Sptata kazdej raty powoduje zwigkszenie limitu dostepnego.

Posiadacz karty moze dokona¢ wczesniejszej sptaty catosci lub pozostatej do sptaty
cze$ci Transakcji objetej planem sptat ratalnych przed terminem ustalonym z
Bankiem. W tym celu Posiadacz karty musi powiadomi¢ Bank o zamiarze
wczesniejszej sptaty i wyda¢ stosowang dyspozycje. Bank podaje Posiadaczowi karty
kwote kapitatu do sptaty oraz numer rachunku, na ktdry nalezy dokona¢
wczesniejszej sptaty. Kwota odsetek jest rozliczana po wpfacie, a informacja o
wysokosci odsetek jest umieszczana w najblizszym Zestawieniu po wptacie na dzien
dokonania spfaty kapitatu.

W zakresie nieuregulowanym wyzej stosuje sie pozostate zapisy Regulaminu.

VII. Rozliczenia Transakcji

1.

W celu rozliczania Transakcji zwigzanych z wykorzystaniem limitu kredytowego Bank
prowadzi dla Posiadacza karty rachunek karty. Transakcje zrealizowane przy pomocy
karty oraz Operacje powodujg zmniejszenie limitu dostepnego.

Obcigzenie rachunku karty dokonywane jest z data ksiegowania Transakcji przez
Bank i od tego dnia naliczane sa odsetki. Odsetki naliczane sa od kwoty Transakcji,



poczawszy od daty zaksiggowania Transakcji na rachunku karty do dnia
poprzedzajacego sptate zadtuzenia.

Za dzien spfaty zadtuzenia uznawany jest dzien ksiegowania $rodkéw na rachunku
karty.

Do naliczania odsetek Bank przyjmuje 365 dni w roku i rzeczywista liczbe dni w
miesiacu.

Uznanie rachunku karty powoduje pomniejszenie zadtuzenia w nastepujacej
kolejnosci:

a)  odsetki wykazane w Zestawieniu,

b)  nalezne Bankowi optaty i prowizje

c)  wykorzystany kapitat.

Dodatnie saldo na rachunku karty zwigksza dostgpne na nim $rodki i nie jest
oprocentowane.

W przypadku dokonania nieprawidtowego zapisu ksiegowego na rachunku karty,
Bank dokona korekty tego zapisu bez uzyskania zgody Posiadacza karty.
Wszystkie Transakcje, dokonywane przez Posiadacza / Uzytkownika karty zaréwno
w kraju, jak i za granica, rozliczane sa przez Bank w ztotych polskich (PLN).
Transakcje dokonywane przez Posiadacza / Uzytkownika karty w walucie Euro sg
przeliczane na ztote polskie (PLN) w dniu rozliczenia Transakcji przez Organizacje
Ptatnicza, po kursie $rednim NBP obowigzujacym w dniu roboczym poprzedzajacym
dzien rozliczenia.

Transakcje dokonywane przez Posiadacza / Uzytkownika karty, w walutach obcych
innych niz Euro sa przeliczane na ztote polskie (PLN) w dniu rozliczenia Transakcji
przez Organizacje Pfatnicza, po kursie obowigzujacym w tej organizacji w dniu
rozliczenia.

Raz w miesigcu po zakonczeniu okresu rozliczeniowego generowane jest
Zestawienie, ktére wysytane jest na adres korespondencyjny wskazany przez
Posiadacza karty i/lub udostepnione po zalogowaniu na stronie internetowej, ktére
zawiera:

a)  zbiorcze zestawienie Transakcji za dany okres rozliczeniowy,

b)  zbiorcze zestawienie Operacji za dany okres rozliczeniowy,
c)  kwote catkowitego zadtuzenia,

d)  kwote wymaganej sptaty minimalnej,

e)  dzien spfaty,

f kwote wymagalnego, zalegtego zadtuzenia z poprzednich okresow,

g)  kwote limitu kredytowego pozostatego do wykorzystania,

h)  numer rachunku, na ktéry nalezy dokona¢ spfaty.

W przypadku otrzymania Zestawienia zawierajacego niezgodne saldo, Posiadacz
karty jest zobowigzany zwrécic si¢ do Banku w celu ustalenia salda zadtuzenia, nie
pdzniej niz w ciggu 14 dni od daty kofica okresu rozliczeniowego, ktérego dotyczy
Zestawienie. Niedotrzymanie powyzszego terminu powoduje zwolnienie Banku z
odpowiedzialno$ci za skutki nieprawidtowego ustalenia salda.

W przypadku nieotrzymania Zestawienia Posiadacz karty moze uzyska¢ informacije o
ktérych mowa

w pkt 11 niniejszego rozdziatu za posrednictwem ZOP lub bezposrednio w oddziatach
Banku.

VIIl. Ochrona Karty i numeru PIN, zastrzezenia oraz odpowiedzialnos¢

1.

2.

Karta postuguje sie wytacznie Posiadacz karty/Uzytkownik, ktéry zobowigzany jest do

uzytkowania karty zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

Posiadacz karty/Uzytkownik jest zobowigzany do:

a)  nie udostepniania karty i numeru PIN osobom nieupowaznionym,

b)  przechowywania karty i numeru PIN z zachowaniem nalezytej starannosci,

c)  nie przechowywania karty razem z numerem PIN, w tym w szczegdlnoci nie
umieszczania numeru PIN na karcie.

W przypadku utraty karty lub podejrzenia, ze osoba nieuprawniona zna numer PIN,

Posiadacz karty/Uzytkownik powinien niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie jedna z

14.

16.

17.

wymienionych nizej instytuciji, podajac swoje dane osobowe, date, godzing oraz

miejsce utraty karty:

a)  AlG Bank Polska SA - ZOP,

b)  dowolny bank zrzeszony w Organizacji Ptatnicze;j.

Powiadomienie, o ktérym mowa w pkt 3 niniejszego rozdziatu, jest réwnoznaczne z

zastrzezeniem karty i pocigga za sobg utrate mozliwosci dalszego postugiwania sie

karta. Potwierdzeniem przyjecia przez Bank zgtoszenia zastrzezenia jest nagranie
rozmowy telefonicznej, podczas ktérej Bank podaje Posiadaczowi
karty/Uzytkownikowi date, godzine i minute zastrzezenia karty - w przypadku
zgtoszenia zastrzezenia telefonicznie w ZOP. Na wniosek Posiadacza karty /

Uzytkownika Bank moze wystawic pisemne potwierdzenie zastrzezenia karty.

W miejsce karty zastrzezonej Bank wydaje nowa karte z nowym numerem PIN, za

wyjatkiem kart:

a)  zastrzezonych przez Posiadacza / Uzytkownika karty, gdy Posiadacz karty
o$wiadczyt Bankowi, ze nie chce otrzymac nowych kart,

b)  zastrzezonych przez Bank.

Karta zastrzezona z powodu zgubienia lub kradziezy, ktéra zostata nastepnie

odnaleziona, nie moze zosta¢ ponownie uzyta.

Bank zastrzega karty na skutek:

a)  postugiwania si¢ karta przez Posiadacza / Uzytkownika karty niezgodnie z
Umowa lub Regulaminem,

b)  zwrotu karty w okresie jej waznosci,

c)  wypowiedzenia Umowy przez ktdrakolwiek ze stron,

d)  przyjecia informacji o zgonie o $mierci Posiadacza / Uzytkownika karty,
potwierdzonej na podstawie oryginatu/kopii aktu zgonu lub skréconego odpisu
aktu zgonu.

W przypadkach opisanych w pkt 7 a-c niniejszego rozdziatu Bank, zastrzegajac karte,

wzywa Posiadacza karty do sptaty wszelkich naleznosci wobec Banku z tytutu

uzytkowania karty.

Po trzykrotnym kolejnym wprowadzeniu btednego numeru PIN w bankomatach lub

terminalach POS karta jest blokowana, niezaleznie od czasu jaki uptynat od

ostatniego wprowadzenia bfednego numeru PIN.

Odblokowanie karty odbywa sig telefoniczne w ZOP, bez koniecznosci generowania

nowego numeru PIN w przypadku, gdy Posiadacz karty /Uzytkownik pamieta

dotychczasowy numer PIN oraz wyrazit zgode na korzystanie z dotychczasowego
numeru PIN.

W przypadku gdy Posiadacz karty /Uzytkownik nie pamigta dotychczasowego

numeru PIN lub wyrazi takie zyczenie, zostanie dla niego wygenerowana nowa karta

oraz nowy numer PIN.

W przypadku karty wznowionej Posiadacz karty/Uzytkownik postuguje sie dotychczas

uzywanym numerem PIN.

Karta moze zosta¢ zatrzymana w punkcie handlowo-ustugowym lub w bankomacie w

przypadku:

a)  postuzenia sie kartg niewazng lub zastrzezona,

b)  decyzji Banku o zatrzymaniu karty,

c)  uzasadnionych podejrzen co do sfatszowania karty lub dokumentu tozsamosci
Posiadacza/ Uzytkownika karty,

d)  nieodebrania karty po przeprowadzonej Transakcji,

e)  awarii bankomatu.

W przypadku gdy zwrot zatrzymanej karty nie jest mozliwy, Posiadacz

karty/Uzytkownik powinien niezwtocznie zgtosi¢ jej zastrzezenie.

W przypadku stwierdzenia uszkodzenia karty uniemozliwiajacego jej uzytkowanie,

Posiadacz karty/Uzytkownik moze ztozy¢ wniosek o wydanie nastepnej karty w

ramach tej samej Umowy.

Posiadacz karty ponosi odpowiedzialno¢ za Transakcje dokonane przy uzyciu karty

gtéwnej i kart dodatkowych.

Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za odmowe akceptacji karty przez punkt

handlowo-ustugowy, nieprawidtowe przeprowadzenie Transakcji przez punkt

handlowo-ustugowy lub odmowe wyptaty gotéwki w bankomacie.
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20.

21.

22.

Bank nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za skutki wynikajace z:

a)  wadliwego funkcjonowania bankomatu lub terminala POS nie bedacego
wiasnoscig Banku,

b)  udostepnienia numeru PIN innej osobie,

c)  uszkodzenia karty z winy Posiadacza / Uzytkownika karty,

d)  niepodjgcia przez Posiadacza / Uzytkownika karty gotdwki wyptaconej przez
bankomat,

e)  pozostawienia karty w bankomacie,

f)  nieterminowego dostarczenia lub zaginiecia korespondencii, spowodowanych
przyczynami niezaleznymi od Banku,

g)  wykorzystania karty zgtoszonej jako utracona, z zastrzezeniem pkt 20
niniejszego rozdziatu,

h)  zastrzezenia karty dodatkowe] przez Posiadacza karty,

i) niezgtoszenia przez Posiadacza / Uzytkownika karty zmian swoich danych
osobowych,

j)  innych okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ lub im zapobiec.

Bank nie przyjmuje odpowiedzialno$ci za zrealizowane po zastrzezeniu karty

Transakcje dokonane utracong karta:

a)  przez Posiadacza / Uzytkownika karty,

b)  zwiny umysinej Posiadacza / Uzytkownika karty.

Bank przyjmuje odpowiedzialno$¢ za Transakcje przekraczajace rownowartos¢ kwoty

150 EUR wedtug $redniego kursu NBP z dnia zgtoszenia zastrzezenia karty,

dokonane utracong karta od momentu jej utraty do momentu zgtoszenia zastrzezenia

zgodnie z pkt 3 niniejszego rozdziatu, za wyjatkiem Transakcji:

a)  dokonanych przez Posiadacza / Uzytkownika karty,

b)  dokonanych przez osoby, ktérym Posiadacz karty/Uzytkownik udostepnit karte
lub numer PIN,

c) jezelido ich realizacji doszto z winy Posiadacza / Uzytkownika karty, a w
szczegdlnosci, gdy naruszone zostaty obowigzki okreslone w pkt 2 a-c
niniejszego rozdziatu.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Posiadacza / Uzytkownika karty z tytutu

gwarancji i rekojmi oraz innych rodzajéw odpowiedzialnosci jakie moga powsta¢ w

zwigzku z zakupami towardéw lub ustug dokonanymi przy uzyciu karty. Zgtoszenie

roszczen z tych tytutéw nie zwalnia Posiadacza karty z obowigzku terminowej sptaty
zadtuzenia.

Posiadacza karty obcigzaja Transakcje dokonane na odlegto$¢, mimo iz karta

ptatnicza zostata wykorzystana bez fizycznego przedstawienia.

IX. Reklamacje

1.

Posiadacz karty ma prawo do reklamacji Transakcji budzacych watpliwosci w
terminie 14 dni od daty otrzymania Zestawienia lub w terminie 14 dni od uzyskania
informaciji. Reklamacja powinna by¢ dostarczona w formie pisemnej do Banku lub
ztozona telefonicznie w ZOP. Do reklamacii pisemnej nalezy dofaczy¢ kopie
ewentualnych rachunkdw lub innych dokumentdw potwierdzajacych jej zasadnos¢. W
przypadku reklamacii telefonicznej, dodatkowe dokumenty nalezy przekaza¢ do
Banku na jego prosbe. Niezgtoszenie reklamacji w terminach, o ktorych mowa
powyzej jest traktowane jako potwierdzenie prawidfowosci Zestawienia.

W terminie 14 dni roboczych od daty ztozenia reklamacji Bank informuje pisemnie
Posiadacza karty o wyniku rozpatrzenia reklamacji lub o przekazaniu reklamacji do
rozpatrzenia przez Organizacjg Ptatnicza. W takim przypadku reklamacje sa,
rozpatrywane w trybie i terminach przyjetych w odpowiedniej Organizacji Ptatniczej, a
o0 wyniku rozpatrzenia reklamacji Bank informuje Posiadacza karty pisemnie, nie
pdzniej niz w ciagu 14 dni roboczych od daty otrzymania z Organizacji Pfatniczej
odpowiedzi na reklamacije.

W przypadku przekazania reklamaciji do Organizacji Ptatniczej rachunek karty moze
by¢ uznany reklamowang kwota oraz ewentualng optata wynikajaca z realizacii
Transakcji w terminie 14 dni od daty ztozenia reklamacii, co powoduje zwiekszenie
dostepnego limitu kredytowego o reklamowana kwote.



W przypadku odrzucenia reklamacji przez Organizacje Pfatnicza, rachunek karty
zostanie ponownie obcigzony reklamowang kwotg oraz ewentualng optatg
wynikajaca z realizacji Transakcji.

Jezeli odrzucenie reklamaciji zgodnie z pkt 4 niniejszego rozdziatu spowoduje
przekroczenie limitu kredytowego, Bank cofnie optate za przekroczenie limitu.

Za wszelkie reklamacije sktadane przez Uzytkownika karty dodatkowej odpowiada
Posiadacz karty.

X. MultiUmowa

1.

Przepisy niniejszego rozdziatu stosuje sig wytacznie w stosunku do Posiadaczy kart,
ktérzy podpisali MultiUmowe, tzn. warunkowo zawarli Umowe o przyznanie limitu
kredytowego i wydanie karty razem z zawarciem Umowy o kredyt na zakup towarow i
ustug lub Umowy o kredyt gotowkowy.

W stosunku do 0séb okreslonych w pkt 1 niniejszego rozdziatu nie stosuje sig
zapiséw zawartych w rozdziale Il pkt.2 ,Zasady przyznawania i korzystania z limitu
kredytowego”. Pozostate postanowienia niniejszego Regulaminu stosuje sie
odpowiednio.

Informacja o mozliwoéci aktywowania przyznanego przez Bank limitu kredytowego i
jego wysokosci jest przekazywana Posiadaczowi karty poczta na adres
korespondencyjny.

Posiadacz karty, w terminie 3 m-cy od otrzymania zawiadomienia okreslonego w pkt
3 niniejszego rozdziatu, ma mozliwo$¢ aktywowania przyznanego limitu kredytowego
w ZOP. Aktywacja limitu wymaga identyfikacji Klienta na zasadach okreslonych w
rozdziale X, niniejszego Regulaminu.

Posiadacz karty moze wnioskowac o zmiane limitu kredytowego na zasadach
ogélnych okreslonych w rozdziale 11, niniejszego Regulaminu.

Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ wysfania do Posiadacza karty nieaktywnej karty
(wymagajacej aktywacji w ZOP) wraz z informacjg, o ktdrej mowa w pkt 3 niniejszego
rozdziatu.

Umowa zaczyna obowigzywa¢ w dniu aktywacji limitu. Dokonywanie Transakcji na
rachunku mozliwe jest najp6zniej od drugiego dnia roboczego po aktywacii limitu.

XI. Obstuga poprzez Contact Center (Zesp6t Obstugi Posprzedazowei)

1.

5.

Posiadacz karty za po$rednictwem ZOP moze dokonywa¢ Operacji wskazanych w
niniejszym Regulaminie, a takze uzyskiwa¢ informacje o saldzie rachunku i ostatnio
wykonanych Transakcjach.

Uzytkownik karty dodatkowej za posrednictwem ZOP moze dokonywag czynnosci
wskazanych w niniejszym Regulaminie, a takze uzyskiwa¢ informacije o ostatnio
dokonanych przy uzyciu karty dodatkowej Transakcjach.

Korzystanie z obstugi w ZOP jest mozliwe po zidentyfikowaniu Posiadacza karty/
Uzytkownika na podstawie poprawnego zweryfikowania danych osobowych i
adresowych Posiadacza karty/ Uzytkownika oraz danych rachunku. Podanie przez
Posiadacza / Uzytkownika karty danych zgodnych z zapisanymi w systemie
informatycznym oznacza jego prawidtowa identyfikacje.

Bank zastrzega sobie prawo zastosowania $rodkéw ostrozno$ci uniemozliwiajacych
korzystanie z obstugi w ZOP os6b niepowotanych, w szczegéinosci prawo
nagrywania rozméw przeprowadzanych w ZOP.

Nagrania, o ktérych mowa w pkt 4 niniejszego rozdziatu stanowig wiasnos¢ Banku.

XIl. Rozwigzanie Umowy

Umowa moze by¢ wypowiedziana przez kazda ze stron.

Wypowiedzenie Umowy przez Bank z 30 — dniowym okresem wypowiedzenia
wymaga formy pisemne;j.

Bank moze wypowiedzie¢ umowe tylko z waznych powoddw. Za wazne powody
uznaje sie :

12.

a)  naruszenia przez Posiadacza / Uzytkownika karty warunkdw okreslonych w
Umowie i Regulaminie

b)  obnizenie dokonywanej przez Bank oceny zdolnosci kredytowej Posiadacza
karty,.

c)  sytuacje gdy po uptywie 3 miesiecy od dnia podpisania Umowy zadna z kart
wydanych do rachunku nie jest aktywna.

d)  sytuacje gdy po uptywie 3 miesiecy od wznowienia karty zadna z kart
wydanych do rachunku nie jest aktywna.

e)  wycofanie wybranego rodzaju karty z oferty Banku.

Posiadacz karty moze wypowiedzie¢ Umowe bez podawania przyczyny w kazdym

momencie trwania Umowy.

Posiadacz karty moze:

a)  zrezygnowac z karty gtéwnej,

b)  niezaakceptowa¢ zmian wniesionych do Regulaminu lub TOIP

c)  niezaakceptowac¢ zmian dotyczacych obnizenia limitu kredytowego,

d)  niezaakceptowac podwyzszenia oprocentowania limitu,

e)  zrezygnowac ze wznowienia karty gtdwnej,

co jest jednoznaczne z wypowiedzeniem Umowy przez Posiadacza karty.

Wypowiedzenie Umowy przez Posiadacza karty ma skutek natychmiastowy, za

wyjatkiem wypowiedzenia z powodu rezygnaciji ze wznowienia karty gtéwnej. W takim

przypadku wypowiedzenie ma skutek z dniem utraty waznosci karty gtéwne;.

Rozwigzanie Umowy nastepuije:

a)  po uptywie okresu, na jaki zostata zawarta, jezeli zaszly okolicznosci
powodujace nieprzediuzenie Umowy,

b)  po uptywie okresu wypowiedzenia Umowy przez Bank,

c)  zdniem wypowiedzenia Umowy przez Posiadacza karty,

d)  zdniem utraty waznosci karty w przypadku 5e.

e)  zdatq Smierci Posiadacza karty potwierdzonej aktem zgonu lub skréconym

odpisem aktu zgonu
Posiadacz karty zobowigzany jest do spfaty catosci zadtuzenia w terminie 30 dni od
ztozenia przez Bank o$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy, badz w przypadku
rezygnacji Posiadaca karty w terminie 30 dni od ztozenia rezygnacji. Posiadacz karty
powinien skontaktowac sie z Bankiem (telefonicznie lub osobiscie) w celu ustalenia
sumy zadtuzeniu, ktéra nalezy sptacic.
Posiadacz karty jest rdwniez zobowigzany do sptaty naleznoci z tytutu Transakcji
dokonanych ktérakolwiek z kart wydanych do rachunku karty, jezeli rozliczenie tych
Transakcji nastapito po rozwigzaniu Umowy. W celu ostatecznego rozliczenia
Transakcji/Operacii, ktére moga wystapi¢ po rozwigzaniu Umowy oraz ewentualnych
nadpfat na rachunku karty Bank przyjmuje 30-dniowy okres liczony od pdzniejszego z
wydarzen:
a)  rozwigzania Umowy/ odstapienia od Umowy
b)  spfaty catosci zadtuzenia.
Bank rozliczy si¢ z Posiadaczem w ciggu 14 dni po uptywie tego okresu. Jezeli w
zwigzku z Transakcjg dokonang przy pomocy karty toczyto sig postepowanie
reklamacyjne w Organizacji Ptatniczej, wéwczas ostateczne rozliczenie nastapi w
ciggu 14 dni po zakonczeniu procesu reklamacyjnego.
Jezeli przy zamknieciu rachunku karty nadptata lub niedobdr naleznosci nie
przekroczy 3-krotnosci optaty za nadanie zamiejscowego listu poleconego, kwota ta
nie bedzie — odpowiednio — zwrécona Posiadaczowi karty ani od niego dochodzona.
W przypadku rozwigzania Umowy Bank pobiera od catoéci wymagalnego zadtuzenia
odsetki naliczone wedtug aktualnie obowigzujacych stép procentowych dla Transakcji
gotéwkowych, bezgotdwkowych oraz planu spfat ratalnych.
Po rozwigzaniu umowy Bank nie bedzie udostepniat Zestawien z rachunku karty.

XIIl. Postanowienia koncowe

1.

Niniejszy Regulamin stanowi integralng cze$¢ Umowy. W sprawach
nieuregulowanych w Regulaminie oraz Umowie majg zastosowanie przepisy
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powszechnie obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci Kodeks Cywilny, Prawo
bankowe i Prawo dewizowe oraz Ustawa.

Bank zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w Regulaminie.

Bank zastrzega sobie prawo zmiany oprocentowania przyznanego limitu
kredytowego, ktdrego wysoko$¢ jest uzalezniona od:

a)  stopy procentowej Wibor

b)  stopy kredytu lombardowego NBP,

c)  stopy rezerwy obowigzkowej NBP,

d)  oprocentowania depozytdw na rynku migdzybankowym,
e)  aktualneji prognozowanej stopy inflacji,

f)  poziomu stop procentowych na rynku ustug kredytowych,

z zastrzezeniem, ze stopa oprocentowania w zadnym przypadku nie moze

przekracza¢ czterokrotnosci stopy kredytu lombardowego NBP. W przypadku zmiany

oprocentowania Bank w najblizszym Zestawieniu poinformuje o dokonanej zmianie
oraz o dacie jej obowigzywania.

Bank zastrzega sobie prawo do zmiany z waznych przyczyn wysokosci optat i

prowizji, jak réwniez do wprowadzania nowych opfat i prowizji do TOiP. Za wazne

przyczyny uznaje sie:

a)  zmiane poziomu inflacji,

b)  wzrost kosztéw ustugi wskutek czynnikéw zewnetrznych jak np.: zmiana cen
energii, potaczen telekomunikacyjnych, ustug pocztowych, rozliczen
miedzybankowych oraz innych opfat stosowanych przez instytucje, z ktérych
BANK korzysta przy wykonywaniu danej czynnosci,

c)  zmiane zakresu lub formy wykonywania danej czynno$ci.

W przypadku zmiany Regulaminu lub TOIP Bank poinformuje Posiadacza karty w

najblizszym Zestawieniu, badz listem zwyklym przestanym na podany adres

korespondencyjny .

Jezeli w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania/udostepnienia informacji o

podwyzszeniu oprocentowania lub zmienionych warunkéw TOIP oraz Regulaminu

Posiadacz karty nie powiadomi Banku o odmowie ich przyjecia, limit kredytowy

bedzie uzytkowany na nowych warunkach. Odmowa przyjecia zmian oznacza

wypowiedzenie Umowy w trybie wskazanym w rozdziale XlI, niniejszego Regulaminu.

Niezaakceptowanie zmian, o ktérych mowa w pkt 2-4 niniejszego rozdziatu oraz

zmian, o ktérych mowa w rozdz. Il pkt 10 b.1) w trybie okre$lonym w pkt 6 niniejszego

rozdziatu jest réwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej, z zastrzezeniem innych form

przewidzianych w Umowie i Regulaminie.

Umowa zostaje zawarta na rok, przy czym po uptywie tego okresu moze by¢

przedtuzana.

Bank moze nie przedtuzy¢ terminu obowigzywania Umowy.

Bank zastrzega sobie prawo do udostepniania Posiadaczowi karty nowej

funkcjonalno$ci karty oraz nowych kanatéw dostepu. Wprowadzenie takich zmian nie

stanowi zmiany Regulaminu.

Bank w razie wystapienia awarii systemu komputerowego zastrzega sobie prawo do

zmiany sposobu obstugi klientéw.

Karta jest wlasnoscig Banku i na jego zadanie oraz w sytuacji, gdy prawo do

uzywania karty wygasto Posiadacz karty/Uzytkownik zobowigzany jest ja zwrdcic.

Posiadacz karty jest zobowigzany do powiadomienia Banku o kazdej zmianie:

a)  danych, w tym danych: adresowych swoich oraz Uzytkownikdw kart
dodatkowych,

b)  danych dotyczacych miejsca zatrudnienia,

c)  sytuacji finansowej, w szczegdlnosci danych o dochodach.

Posiadacz karty upowaznia Bank do weryfikacji danych majacych wptyw na zdolno$¢

kredytowa w miejscach zamieszkania i pracy Posiadacza karty.

Posiadacz karty zobowigzany jest pokry¢ wszelkie uzasadnione koszty zwigzane z

dochodzeniem spfaty zobowigzan wynikajacych z Umowy, w szczegdlnosci koszty

wystanych monitéw, upomnien telefonicznych i zryczattowane koszty wyjazdow

interwencyjnych.



